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Meraklising, PIO Pazarlama iletigimi Okulu'nu
takip ettigi kaynaklardan derledidi bulten.

DISCORD: KESINLIKLE YENI Discord Is a Firm Favorite
JENERASYONUN MECRASI Among Younger Audiences

Video gamerlann oyun oynarken sohbet etmesi amaciyla 2015 yilinda Share of adults that use Discord regularly as an instant
kurulon Discord, 2020 karanting baslangieinde muzik, kamp, kripto i ;

giol farki: hobilere sahip kominitelere degyer agmisti. Statista ESSeREEsn el s e e e/ (Y
tarafindan yapilan global tiiketic aragtirmasina gore 18-29 yag W 18-29 W30-39 I 40-49

arasinda Discord poptlaritesini oldukca arttirmis ve diizenli kullanict 31

Kitles! olusturmus. Arastimaya 18 yas alti dahil edlimedigi icin geng. 29 m
cocuk kullanicl yayginiigina dair verl elde edilmennis. Discord'un 18-29 25

yas arasinda en yogun kullaniciya sohip oldugu tike %31 ile Fransa
Ayni yas grubunda Discord'un yaygin oldugu Ulkeler sirayla %29 ile 20
Almanya, %25 lle ABD ve %20 Birlesik Krallik. Brezilya'dd en sik

kullanilan sosyal mecralar arasindd da 6. sirada. Dinyada bu sekilde 14

bir kullanic! profilini yakalayan Discord, Gin Halk Cumhuriyetinde

yasak ve uygulamalar arasinda garinmiyor; Gin'de en yaygin 9

Uygulamalar ise WeChat, DingTalk, and Tencent QQ. Discord ile ilgil

bu yasak aslinda forkl tlkelerde de dile getirillyor. 2017 yilinda radikal

bir grubun fanatik bir erganizasyonu Discord tizerinden iletigim 0

kurarak organize etmesi Discord lle gl kisisel gizlilik ve guvenlik

konusunda birgok stiphe olusturdu. Olay sonrasinda birgok dnlem
alan, nefret sdylemi Uzerine koruyucu yaziimlar ekleyen Discord her
seye ragmen buyamesini de sUrdordu. Statisternin global arastirma
infografigini asagidaki linkten inceleyehbilirsiniz.
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Basis: respondents who use instant messengers regularly
At least 980 adults per country surveyed online between April - March 2022
Source: Statista Global Consumer Survey
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GALLUP DUNYA VATANDASLARI IGINDE
MUTSUZLARIN ORANI ARTIYOR

Gallup tarafindan 16 yildir 122 tilke genslinde yapilan “Gallup Duygu Rapory
2022" raporu yayinlandt. insantarin ginlak yasamianndaki pazitif ve negatif
G allup deneyimlerine dair sorular baz alarak endekslenen rapora gére 2021 yiinda

poitf deneyim endeks! bir dncek! yila gre distis gasterd. Uike baanda da
. endeksleri isteloyen raporaia en paziif Ukenin Panama oldugu gartidyor. Bu
G].Ob al EmOthI'IS listenin tam tersi olan en az peaitif deneyime sahip olan (lkelers
bakiigimizda ise maalessf Tiirkiye sondan Getinct sirada yer allyor, Buna
T paralel olarak elbatie negatif deneyimi en yiksek olan tilkeler arasinda da

yerimizi elyoruz Diinya gensline ddndagtimizde ise pandeminin
belirsizliginin devam etmesi ve giindemden tamamen kalkmamast rapor
kapsaminda gériistlen insanlarin bir Sneeki giin yeterinee dinlenmedigini,
eglenmedigin sdylyor. Pandemi, savas, tedarlk zineir sorunlarn, enflasyon,
ikiim legisikiigi her gecen gun daha fozia Insan psikolojik olarak stkiiyor.
Danyal insanlarin %331 mutsuz olduklarnin ifads ediyor. %281 bir Snce
yagadigl gunt mutsuz olarak, %428l de bir Shce yasadig gant doha kaygl
gecirdigi bir gun olarak tanimliyor. Kaygi orant 2020 yilinda %40 oranindayd.
BU sonUglar 2021 yilind oranla dahd fezid insan-dunyalinin mutsuz
hissettigini ortetyel koyuyor; stres altind, kaygill ve Gzgan, Ayni arastirmanin
16 yil 8ncesi verllerine bakildigindd ise mutsuz Insan sranindaki ciddi artisi
gorebilirsiniz, 2093 yilinda mutsuz orani %24 iken 2021 yilinda %33e gikmig
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DELOITTE-TUSIAD ARASTIRMASI:
TUM YONLERIYLE e-TiCARET

Deloitte ile TUSIAD isbirliginde "E-ticaretin dne gikan bagans:, tlketici
davranislarinda dedisim ve dijitallesme” galismast Subat 2022 de
yaymnlandh. Bu galismaya gére tiketici perspektifinden bakngimizda
dunyada ve Tarkye'ds e-ticareti etkileyen belll bagh faktarler bulunuyor.
Bunlardan ilki elbette demografik etkiler. Tam dinyada hizl bir sekilde
dijtale gegis gerceklssitken bu adaptasyonun tam vas gruplarinda da hizl
boir sakilda saglonmasi elbette e-ticareti poziti etkiliyor. Dijitale adapte
olurken de interhet altyapisi ve yayginig buyak snetme sahip. Internet
iullanimi ve panetrasyonu arttikga kullanicilann hiz bekientileri de artiyor ve
ou konuda sunulan aiternettifler dedetlendiiriyorlar. Dilital kullaniminin en
ok oldugu cihaziardan birine boktigmizda ise elbette mobil kullanimini
gorayoruz Ozellikle pandemile bitlikte 2, Y, X ve Baby Bootmer olmak Uzsre
tm kusakiarda mobil kullaminyinin arttid gartimstiir. Ulkernizde de ayni
sekilde hanehalkinda cihaz sahipligine bakidiginda son 5 yila kayasla kil
telefon saniplic oran %57 artis gdstermis. B da mabil e-ticaretin baylk bir
ivme yakalayabilebilscegin gasterlyor. Raporda taketici perspektifinden son
faktér sosyal medya yayginigi olurken elbette e-ticaret farkl bakis
agilanindah da ele alinmis. lsletme perspektifinden Tarkiye'dek KOBHere
ks, Dinyada ve Tirkye'de tiketiciler v isletmelerin e-ticaret ekasistemi
fle liskis], e-ticret s3limleri ve gelecede bakis gibi birgok shemli baslik
bulunuyor. E-ticaretin biyiimesinin gz ard edilemedigi bu dénemde farki
petspektifierden bu ekosistemi anlamak ve dogru yolda ileriemek igin iyi bir
yol gésterici olan raporu buradan okuyabilisiniz

Arastirmanin Kaynagr

YILIN O ZAMANI: OKULA DONUS

ABD'de Inrnar tarafindan 1090 kisi ile yapilan aligmada toketicilerin
okula dnis zemanindaki tutumianna dair ipuclan sunuluyor. Beklendigi
azere enflasyon ve tedarik zincii ile bogusan ABDYde tiketicisinin
harcama yanelimieri tzerinds de kendini hisssttiriyor. %78 her yil alinan
standart Grdnlerin fiyationnda arti oldugunu, %65 bu fiyat artisi
nedeniyle aligveris listesini gozoen gegirecedini soyliyor, 442'si listeyi
simdiden kisaltikianni ve daha oz okul gerecegi alocagini belirtiyor, Okul
geregleri satin alma stirecinde her tirid indirim, promosyon tokip ettigini
soyleyenlerin orani %85, kesinlikle en uygun fiyoth olon Grind satin
alacaklarini séyleyenlerin orani %57, Dikkate deger bagka bir veri ise okul
intiyaglan igin kredi alacaklann veya kredi kart ertelemesi
yaptiracakiarini séyleyenlerin orant: %30, Satin alma noktasinda tercin
yine uygun fiyatii Griin sunan saticiann oldugu gériilyar.

Satin almayr etkileyen etmenlerin ilki har zaman oldugu gioi tanidik
tavsiyesi, aile ve arkadas tavsivesini dinleyanlarin orani %50. Hemen
ardindan yine fiyat bayutu éncelikli oluyor, indirim, fiyat avantajina gore
satin alma tercihi yapanlann orani %34 Influencer etkisi, e-ticaret

I|  sitelerinin de stkisi satin alma tzerinds gérdiiyor. Raporun tamannini
linkten inceleyebilrsiniz.
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DOGRU $OZ:

“Yenilik, daima kaynaklara dénigle baglar”
Edgar Morin

OKUNMASI GEREKEN KiTAP:
Dirtme (Nudge)
RICHARD H. THALER ve CASS R. SUNSTEIN

PiO Pazarlama iletigimi Okulu

PIO Pazarlama ve lletisim Okulunda yasanan yeniliklerden haberdar
olmak igin bizi sosyal medyadan takip edip websitemizi zivaret
edehbilirsiniz.
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